Управляющему делами 

Администрации Сальского района

Ростовской области

Бобровской Я.В.

Уважаемая Яна Витальевна!

      Согласно п.1.8. постановления Главы Администрации Сальского района от 17.07.2006 г. № 1393 «О повышении эффективности работы с обращениями граждан» сообщаем, что в апреле 2015 года в Администрацию Гигантовского сельского поселения поступило  7 из вышестоящих органов, 5 письменных и  4 устных обращений.

         Администрацией Гигантовского  сельского поселения рассмотрены  все поступившие письменные и устные заявления граждан, приняты необходимые меры для разрешения возникших проблем у граждан поселения, как с привлечением, как Главы администрации,   так и специалистов.

. 

Приложение : 2 листа в 1 экземпляре

Глава Гигантовского 

сельского поселения                                  



Ю.М. Штельман

Специалист








Статова Т.В.

ИНФОРМАЦИЯ

об обращениях граждан, поступивших в администрацию 

Гигантовского сельского поселения Сальского района  в апреле 2015  года
	№ п/п
	содержание
	Количество обращений
	%

	1
	Поступило обращений всего, из них:
	16
	

	
	Письменных
	5
	

	
	устных
	4
	

	
	Коллективных
	0
	

	
	Повторных
	
	

	
	Из вышестоящих органов власти
	7
	

	2
	Взято на контроль всего, из них:
	
	

	
	Главой администрации сельского поселения
	12
	

	
	Вышестоящими органами власти
	7
	

	3
	Результаты рассмотрения обращений:
	
	

	
	Решено положительно
	11
	

	
	Разъяснено
	5
	

	
	Отказано
	0
	

	4
	Рассмотрено:
	
	

	
	Составом комиссии
	12
	

	
	С выездом на место
	12
	

	5
	Выявлено:
	
	

	
	Нарушений сроков рассмотрения
	0
	

	6
	Приняты меры:
	
	

	
	К исполнителям, нарушившим порядок или срок рассмотрения обращений
	
	

	7
	Принято граждан на личном приеме, всего:
	4
	

	8
	Количество обращений по наиболее часто встречающимся вопросам:
	16
	


	Социальное обеспечение, Материальная помощь многодетным, пенсионерам и малообеспеченным слоям населения
	0002.0007.0073.0242
	8
	

	Предоставление генеалогических и других архивных данных
	0000.0000.0000.0817
	2
	

	Земельные споры (не судебные)
	0003.0009.0098.0384
	2
	

	Управляющие компании, договоры на содержание и ремонт жилья
	0000.0000.0000.0598
	1
	

	Благоустройство городов и поселков. Благоустройство придомовых территорий
	0003.0009.0097.0607
	1
	

	Проблемы жилья в сельской местности
	0005.0005.0055.0585
	1
	

	Перебои в электроснабжении
	0005.0005.0056.0606
	1
	


Специалист  администрации

Гигантовского сельского поселения





Статова Т.В.

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

по работе с обращениями граждан, поступившими 

в Администрацию Гигантовского сельского поселения в апреле 2015 г.

В апреле 2015 года  в администрацию Гигантовского сельского поселения поступило 7 из вышестоящих органов, 5 письменных заявлений, 4 граждан были приняты на личном приеме граждан.

Основные вопросы, с которыми граждане обращались для разрешения к Главе Гигантовского сельского поселения:

	Социальное обеспечение, Материальная помощь многодетным, пенсионерам и малообеспеченным слоям населения

	Предоставление генеалогических и других архивных данных

	Земельные споры (не судебные)

	Управляющие компании, договоры на содержание и ремонт жилья

	Благоустройство городов и поселков. Благоустройство придомовых территорий

	Проблемы жилья в сельской местности

	Перебои в электроснабжении


Обращения граждан в рабочем порядке были решены положительно в количестве 11, а по 5 обращениям гражданами получены разъяснения.

На территории населенных пунктов сельского поселения в апреле 2015 года были проведены 5 сходов граждан, на которых подняты вопросы:

1. О мерах противопожарной безопасности на территории Гигантовского сельского поселения 
2. Благоустройство территории и наведение санитарного порядка.
3. Информация о действующем законодательстве, запрещающем незаконные операции с алкогольной продукцией и наркотическими веществами.
4. Порядок содержания и выпаса домашних животных.

Организованы и проведены встречи с квартальными поселения, были обсуждены мероприятия по наведению санитарного порядка на территории поселения.
Проведено 12 субботников с целью наведения порядка на территориях гражданских кладбищ в преддверии Дня Победы.

Все территории кладбищ, детские площадки , стадионы обработаны от клеща.

Специалист администрации 

Гигантовского сельского поселения

                               Статова Т.В.

Администрация


Гигантовского


сельского поселения





347628, Ростовская обл.,


Сальский р-он, п. Гигант,


 ул. Ленина, 35,


т.(86372)78-6-65, ф.(86372)78-6-65


E-mail: sp34357@donpac.ru
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