Сведения

об  обращениях граждан, поступивших  в администрацию 

 Гигантовского сельского поселения в 2013 году
	№

п/п
	Содержание
	классификатор
	Поселения

(муниципальные образования)

	
	
	
	2012г.
	2013 г.

	1
	Поступило обращений  всего, из них:

          -письменных

  -устных
 - коллективных

  -повторных        

  -из  вышестоящих федеральных органов власти (напрямую)

           -от депутатов (напрямую)

           -из Правительства  области
	
	148

103

45

33

3

0

1

0
	328
196
132
56

1

0
1
0

	2
	Взято   на  контроль всего, из них:

        -главой  администрации муниципального  образования

        -вышестоящими  органами власти                               

        -установлен  дополнительный  контроль                          
	
	135

135

16

0
	303
303
23

0

	3
	Результаты рассмотрения обращений:

        -поддержано (меры приняты)

        -разъяснено
	
	63


	168
160



	4
	 Рассмотрено:

       -составом  комиссии 

       -с выездом  на  место
	
	35

89
	145

145

	5
	Выявлено:

    -случаев  волокиты либо  нарушений  прав и  законных  интересов  заявителей
     -нарушений  сроков  рассмотрения
	
	0

0
	0

0

	6
	Приняты  меры:

      - к  виновным по  фактам  нарушения  прав  и  законных интересов  заявителей

      - к  руководителям и исполнителям, нарушившим порядок или сроки  рассмотрения обращений
	
	0

0
	0

0

	7
	Всего принято  граждан на  личном приеме руководством, из них:

      - главой  администрации  муниципального  образования

      - при  выезде  информационных  групп (всеми руководителями) 
	
	45 

39

6
	159
132
27

	8
	Количество  обращений  по  наиболее  часто  встречающимся вопросам:

(тематического классификатора системы «Дело»)
	
	148
	328

	
	Увековечение памяти выдающихся людей, исторических событий. Присвоение имен
	0001.0001.0021.0106
	
	1

	
	Благодарности, приглашения, поздравления органу местного самоуправления
	0001.0002.0027.1158
	
	3

	
	Безработица. Биржи труда. Трудоустройство. Общественные работы и т.д.
	0002.0006.0064.0219
	6
	41

	
	Назначение пенсий
	0002.0007.0071.1423
	
	3

	
	Определение в дома-интернаты для престарелых и инвалидов, Психоневрологические интернаты. Деятельность названных учреждений
	0002.0007.0073. 0234
	1
	4

	
	Социальное обеспечение, Материальная помощь многодетным, пенсионерам и малообеспеченным слоям населения
	0002.0007.0073.0242
	28
	40

	
	Газификация поселений
	0003.0009.0097.0605
	
	9

	
	Благоустройство городов и поселков. Благоустройство придомовых территорий
	0003.0009.0097.0607
	14
	86

	
	Личные подсобные хозяйства
	0003.0009.0098.0376
	
	3

	
	Земельные споры (не судебные)
	0003.0009.0098.0384
	22
	11

	
	Животноводство
	0003.0009.0098.1119
	
	3

	
	Дорожное хозяйство
	0003.0009.0099.0401
	10
	21

	
	Работа рынков
	0003.0009.0102.0432
	1
	4

	
	Привлечение к административной ответственности
	0004.0016.0159.1256
	11
	2

	
	Проблемы жилья в сельской местности
	0005.0005.0055.0585
	7
	28

	
	Перебои в электроснабжении
	0005.0005.0056.0606
	14
	41

	
	Выполнение работ по капитальному ремонту
	0005.0005.0056.0891
	9
	2

	
	Перебои в электроснабжении
	0005.0005.0056.1250
	11
	21

	
	Перебои в теплоснабжении
	0005.0005.0056.1252
	3
	4

	
	Размер реальной заработной платы
	0002.0006.0064.1388
	1
	

	
	Физическая культура населения. Физическое воспитание
	0002.0014.0144.0322
	10
	

	
	Водное хозяйство и экология
	0003.0011.0125.0842
	
	1








