Управляющему делами 

Администрации Сальского района

Ростовской области

Бобровской Я.В.

Уважаемая Яна Витальевна!

      Согласно п.1.8. постановления Главы Администрации Сальского района от 17.07.2006 г. № 1393 «О повышении эффективности работы с обращениями граждан» сообщаем, что в августе 2015 года в Администрацию Гигантовского сельского поселения поступило  8 из вышестоящих органов, 12 письменных и  5 устных обращений.

         Администрацией Гигантовского  сельского поселения рассмотрены  все поступившие письменные и устные заявления граждан, приняты необходимые меры для разрешения возникших проблем у граждан поселения, как с привлечением, как Главы администрации,   так и специалистов.

. 

Приложение : 3 листа в 1 экземпляре

Глава Гигантовского 

сельского поселения                                  



Ю.М. Штельман

Специалист








Статова Т.В.

ИНФОРМАЦИЯ

об обращениях граждан, поступивших в администрацию 

Гигантовского сельского поселения Сальского района  в августе 2015  года
	№ п/п
	содержание
	Количество обращений
	%

	1
	Поступило обращений всего, из них:
	25
	100

	
	Письменных
	12
	48

	
	устных
	5
	20

	
	Коллективных
	5
	20

	
	Повторных
	1
	25

	
	Из вышестоящих органов власти
	8
	32

	2
	Взято на контроль всего, из них:
	25
	100

	
	Главой администрации сельского поселения
	25
	100

	
	Вышестоящими органами власти
	8
	32

	3
	Результаты рассмотрения обращений:
	25
	100

	
	Решено положительно
	11
	44

	
	Разъяснено
	14
	56

	
	Отказано
	0
	0

	4
	Рассмотрено:
	25
	100

	
	Составом комиссии
	20
	80

	
	С выездом на место
	20
	80

	5
	Выявлено:
	
	

	
	Нарушений сроков рассмотрения
	0
	0

	6
	Приняты меры:
	
	

	
	К исполнителям, нарушившим порядок или срок рассмотрения обращений
	0
	0

	7
	Принято граждан на личном приеме, всего:
	5
	20

	8
	Количество обращений по наиболее часто встречающимся вопросам:
	25
	100

	Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма
	0005.0005.0055.0580
	4
	16

	Земельные споры (не судебные)
	0003.0009.0098.0384
	3
	12

	Благоустройство городов и поселков. Благоустройство придомовых территорий
	0003.0009.0097.0607
	3
	12

	Социальное обеспечение, материальная помощь многодетным, пенсионерам и малообеспеченным слоям населения
	0002.0007.0073.0242
	2
	8

	Животноводство
	0003.0009.0098.1119
	2
	8

	Дорожное хозяйство
	0003.0009.0099.0401
	2
	8

	Противопожарная служба, соблюдение норм противопожарной безопасности
	0004.0016.0162.0698
	2
	8

	Социальная поддержка инвалидов
	0002.0014.0143.1102
	1
	4

	Спортивные сооружения, укрепление материальной базы спорта
	0002.0014.0144.0324
	1
	4

	Транспортное обслуживание населения (вопросы сервиса, удобство и безопасность пассажирских перевозок)
	0003.0009.0099.0404
	1
	4

	Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
	0003.0009.0099.0850
	1
	4

	Выселение из жилища
	0005.0005.0055.0586
	1
	4

	Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование, места общего пользования, придомовая территория)
	0005.0005.0056.0886
	1
	4

	Эксплуатация и ремонт многоквартных жилых домов муниципального и ведомственного жилищного фондов
	0005.0005.0056.1144
	1
	4


Специалист  администрации

Гигантовского сельского поселения





Статова Т.В.

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

по работе с обращениями граждан, поступившими 

в Администрацию Гигантовского сельского поселения в августе 2015 г.

В августе 2015 года  в администрацию Гигантовского сельского поселения поступило 8 из вышестоящих органов, 12 письменных и  5 устных обращения.

Основные вопросы, с которыми граждане обращались для разрешения к Главе Гигантовского сельского поселения:

- Благоустройство городов и поселков. Благоустройство придомовых территорий

- Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма 

- Земельные споры (не судебные)
Обращения граждан в рабочем порядке были решены положительно в количестве 11, а по 14 обращениям гражданами получены разъяснения.

В августе месяце проведены 8 субботников на территории населенных пунктов Гигантовского сельского поселения. Август 2015 года отмечен гостеприимством и значимыми для поселения событиями и встечами.

Депутат Законодательного собрания Ростовской области Владимир Шилов в среду, 5 августа, посетил паллиативное отделение Гигантовской районной больницы, которое в период капитального ремонта обеспечил больничными койками, предназначенными для стационарного лечения больных  и соответствующие установленным стандартам, в рамках проекта партии «Единая Россия».

Депутат совместно с Главой Гигантовского сельского поселения Юрием Михайловичем Штельман и главным врачом больницы Натальей Петровной  Игнатовой осмотрел помещения, где установлена медицинская мебель.

По словам Владимира Шилова, Гигантовская районная больница Сальского района, в частности паллиативное отделение и дальше будет поддерживаться депутатами Заксобрания Ростовской области, партией «Единая Россия». Работа должна быть направлена на то, чтобы каждый гражданин получил всестороннюю, качественную помощь, поддержку и лечение в медицинском учреждении Гигантовского сельского поселения.

Владимир Шилов подарил больнице МФУ (ксерокс, принтер, сканер) для улучшения качества предоставления медицинских услуг и оперативного решения документирования сведений пациентов.

Врио губернатора Ростовской области Василий Голубев посетил паллиативное отделение Гигантовской районной больницы, открывшееся в январе 2015 года, где пообщался с пациентами. В ходе своего визита оценил работу сотрудников больницы, их старание создать достойные условия при оказании медицинских услуг. 

На заводе «Сальсксельмаш» п. Гигант осмотрел цеха производства сельскохозяйственной техники и готовые образцы выпускаемой продукции. Отметил эффективную работу предприятия в сфере реализации продукции. 
Лето - горящая пора. 12 августа 2015, пожар разгорелся на южной стороне Гигантовского гражданского кладбища, в результате которого сгорел целый квартал лесозащитных полос, а так же кресты на пяти могилах. 

Деревянные кресты легко перехватили огонь от полыхающей травы и сухих деревьев. Причина простая и банальная - роль сыграл человеческий фактор: сжигание сухой растительности, не своевременная уборка мест захоронений. Тушить такие возгорания не просто, на машине не подъехать, с огнём пришлось бороться и вручную. К горожанам обращаемся с просьбой быть аккуратнее, выносить мусор в мешках к дороге, а не сжигать. И напоминаем о штрафах. 

На территории Гигантовского сельского поселения действует особый противопожарный режим, который сейчас объявлен на территории Гигантовского сельского поселения. Работники администрации сельского поселения и пожарные сейчас всё время находятся на чеку, и у тех, и у других сейчас горячая пора.
Специалист администрации 

Гигантовского сельского поселения

                               Статова Т.В.

Администрация


Гигантовского


сельского поселения





347628, Ростовская обл.,


Сальский р-он, п. Гигант,


 ул. Ленина, 35,


т.(86372)78-6-65, ф.(86372)78-6-65


E-mail: sp34357@donpac.ru
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